Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb
ZA ZC (DS SME)
Cislo zmluvy: A3645429 ID predajcu: DSO07EXTO08

orange’

Datum: 29. 10. 2014
Ident. kod dodatku: 7808119

SIM karta s pridelenym tel. ¢islom: 0917648340

Orange Slovensko, a. s. 3 3 ;
so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, viozka €islo 1142/B (dalej len "Podnik") a

Ucastnik (fyzicka osoba nepodnikatel / pravnicka osoba / fyzicka osoba podnikatel): Pravnicka osoba

Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Ng’lzov:
Slovenska obchodna inSpekcia, Ustredny inSpektorat

Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisné ¢islo, PSC, posta):

Bratislava , Prievozska 27, 82799, Bratislava 27

Cislo a platnost’ OP / pasu: Statne obéianstvo:
SR

Rodné éislo / 1CO: IC DPH / DIC:

17331927

Zastapeny:

Nadezda Machutova

Rodné ¢islo: Cislo a platnost’ OP / pasu / preuk. povol. na pobyt:

(pod skratkou "P na pobyt" sa rozumie Povolenie na pobyt cudzinca)
(dalej len "Ugastnik")

na zaklade vzajomnej dohody uzatvaraju tento dodatok k cit. zmluve o poskytovani verejnych sluzieb (dalej len "Dodatok"; cit. zmluva o poskytovani verejnych sluzieb,
ku ktorej sa Dodatok uzatvara, sa dalej oznacuje ako "Zmluva"), ktorym upravuju podmienky kupy zariadenia uvedeného nizsie v texte Dodatku a tiez vyuZzivania
elektronickych komunikaénych sluzieb a inych sluzieb poskytovanych na zaklade Zmluvy ("Sluzby"), pripadne iné osobitné podmienky vyuZivania Sluzieb, ak st

v Dodatku resp. dokumente, na ktory text Dodatku odkazuje, vyslovne dohodnuté. (Podnik a Ugastnik sa spologne dalej ozna&uju ako "strany".)

€. 1. Predmetom tohto Dodatku je
1.1 dohoda stran na aktivacii u¢astnickeho programu resp. zmene ucastnickeho programu na U¢astnicky program (pokial je v koldnke nizsie v tomto bode uvedené
"+++++" zostava Ucastnicky program nezmeneny; uvedenie predmetného symbolu v ktorejkolvek kolénke v Dodatku znamena, Ze stav ur€ovany danou kolénkou
zostava nezmeneny oproti stavu pred podpisom Dodatku, pokial priamo v texte vztahujucom sa k danej koldnke nie je uvedené inak)

1
Mobilny internet Klasik )

na SIM karte Podniku registrovanej na Ugastnika, ktorej telefonne &islo je uvedené v zahlavi tohto Dodatku, resp. na tej SIM karte Podniku, ktora pocas platnosti
tohto Dodatku nahradi (najma z dévodu straty, kradeze, vymeny a pod.) SIM kartu Podniku registrovanu na Ucastnika, ktorej telefonne Cislo je uvedené v zahlavi
tohto Dodatku (dalej len "SIM karta").

1.2 dohoda stran o predaji zariadenia (dalej len "MT") (zmluvné strany sa dohodli, Ze pokial je v kolonke "Vyrobné ¢islo MT" uvedené "+++++", tento Udaj sa nebude
uvadzat a Ze predmet kupy teda MT je jasne a jednoznacne uréeny svojim typom)

2

| Typ MT Huawei E3372 | )
. - 3)

| Vyrobné ¢islo MT (IMEI) "ttt |
Ugastnikovi z majetku Podniku so zlavou z jeho spotrebitelskej ceny za kipnu cenu (po uplatneni zlavy z jeho spotrebitelskej ceny) s DPH (dalej tieZ "Kupna cena")

4
1,00 EUR |¥
Ugastnik si je vedomy, Ze beZna maloobchodna (spotrebitelska) cena MT bez zlavy z jeho spotrebitelskej ceny s DPH, za ktorti Podnik MT zo svojho majetku
predava, pokial sa so zaujemcom o kiipu MT nedohodne na podmienkach uvedenych v tomto Dodatku, je

5
79,00 EUR K
Ugastnik si je vedomy, Ze MT je mu predavany za Kipnu cenu uvedenu vy$sie v tomto bode len z toho dévodu, Ze sa zaviazal uZivat sluzby poskytované mu
prostrednictvom SIM karty v zmysle ustanoveni tohto Dodatku po dobu dohodnutt v bode 2.3 tohto Dodatku.

1.3 dohoda stran o tom, Ze v ramci osobitnej ponukovej akcie Podniku

| Vymeny HSDPA - ZC | 6)

poskytne (resp. neposkytne vid nizsie) Podnik Ugastnikovi aj dal$ie vyhody a v pripade, Ze Podnik tieto dal$ie vyhody Ugastnikovi poskytne, tiez dohoda o pravach
a povinnostiach stran spojenych s poskytnutim tychto vyhod. PodrobnejSia Uprava prav a povinnosti stran spojenych s poskytnutim dalSich vyhod s uvedené
v dokumente

| Bonusy ponuky "Vymeny HSDPA - ZC" zo dfia 26.06.2014

"

ktory ako Priloha €. 1 tohto Dodatku tvori jeho neoddelitelnt sucast. V pripade, Ze je v predchadzajucej vete uvedena koldnka vypinena symbolom "+++++" strany
sa dohodli, Ze Podnik neposkytne Uc¢astnikovi v ramci tejto osobitnej ponukovej akcie Ziadne dalSie vyhody a zaroven, Ze suc¢astou Dodatku nie je Priloha €. 1

s obsahom podla tohto bodu. Strany sa dohodli, Ze st€astou Prilohy €. 1 mdze byt aj Uprava inych prav a povinnosti stran vratane prav a povinnosti upravenych
v tele Dodatku.

St A0

Cislo ugastnika: 0009921495 174 A3645429
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1.4

1.5
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dohoda stran o
a) aktivacii sluzby

8
| Europa data bez poistenia | )

b) deaktivacii sluzby

9
| deaktivacia: Data, SMS notifikacia, WFM, Manazment zdrojov | )

c) o poskytnuti zvyhodnenia (pokial je nasledujlca kolénka vypinena symbolom "+++++" Ugastnik neziska Ziadne zo zvyhodneni uvedenych v Prilohe Dodatku,
ktoré s podmienené uvedenim klti€ovych slov resp. slovnych spojeni stanovenych v prislusnych ustanoveniach Prilohy Dodatku, pri¢om pravo na ostatné
zvyhodnenia takouto podmienkou nepodmienené nie je tymto dotknuté)

| " " | 10)
+++++

dohoda stran, Ze U&astnik je povinny uhradit Podniku poplatok za aktivaciu SIM karty resp. administrativny poplatok za vykonanie nevyhnutnych zmien v systémoch
Podniku suvisiacich s kiipou zariadenia uvedeného v bode 1.2 tohto ¢lanku za cenu so zlavou (dalej len "Poplatok") vo vySke s DPH

| 8,00 EUR

|11)

V pripade, Ze dojde k rozporu medzi vySkou aktivacného alebo administrativneho poplatku podla tohto bodu a podla ustanoveni Prilohy €. 1, k Dodatku, prednost
maju ustanovenia tohto bodu Dodatku.

Cl. 2. Prava a povinnosti Podniku a Uéastnika
Ugastnik je povinny zaplatit Podniku kiipnu cenu MT vo vyske uvedenej v Cl. 1 bode 1.2 ako aj Poplatok vo vyske uvedenej v Cl. 1 bode 1.5. Ugastnik je povinny
zaplatit Kipnu cenu a Poplatok na zaklade faktary vystavenej Podnikom v lehote uvedenej vo fakture, inak do 15 dni odo dia vystavenia faktury, ak sa zmluvné
strany nedohodli na splacani Kupnej ceny v splatkach. V pripade, Ze Podnik o to U&astnika poziada, je tento povinny zaplatit celtil Kiipnu cenu MT s DPH a / alebo
Poplatok v hotovosti na predajnom mieste, na ktorom s Podnikom Ugastnik uzatvori tento Dodatok, a to vo forme preddavku; to plati, ak sa zmluvné strany
nedohodli na splacani Kipnej ceny v splatkach.

Ugastnik sa zavazuje, Ze pogas doby viazanosti, ako je tato stanovena v bode 2.3 tohto &lanku, bude mat aktivovany na SIM karte taky G&astnicky program (resp.
taky variant U€astnickeho programu), u ktorého je vySka mesacného poplatku (s DPH) stanovena prinajmen$om na sumu

12
17,99 EUR alebo u?astnicky program typu VPN )

(v pripade, Ze je v kolonke okrem sumy uvedeny aj konkrétny Ggastnicky program alebo typ u&astnickeho programu, U&astnik neporusi svoje povinnosti, ak bude
mat predmetny U¢astnicky program resp. U¢astnicky program daného typu aktivovany na SIM karte po¢as doby uvedenej v bode 2.3 tohto ¢lanku ani v pripade,

Ze vySka mesacného poplatku uvedeného U€astnickeho programu bude nizsia ako suma uvedena v kolonke; pokial je v kolonke uvedeny len konkrétny ucastnicky
program alebo viacero Géastnickych programov alebo typ alebo viac typov U&astnickych programov bez sumy, Ugastnik je povinny mat na SIM karte aktivovany len
niektory z uvedenych G€astnickych programov alebo ucastnicky program uvedeného typu, a to bez ohladu na vysku ich mesaénych poplatkov) a teda Ze pocas tejto
doby nebude mat na SIM karte aktivovany (ani nepoziada o zmenu U€astnickeho programu na) U€astnicky program s niz§im mesac¢nym poplatkom, ako je vy$ka
mesacného poplatku uvedena vysSie v tejto vete (pri plneni tohto zavézku sa berie do Uvahy vy$ka mesa¢ného poplatku po uplatneni zliav, ktoré mu na zaklade
akejkolvek pravnej skutocnosti poskytne Podnik). Aktivacia uc¢astnickeho programu podfa prvej vety tohto bodu na SIM karte alebo aspori Ziadost o aktivaciu
takéhoto ucastnickeho programu na SIM karte (v ¢€l. 1 bode 1.1 Dodatku alebo inou formou na to stanovenou Podnikom) a jeho nasledna skutoéna aktivacia je
podmienkou platnosti tohto Dodatku a teda aj podmienkou na vznik naroku na kiipu MT za kdpnu cenu.

Ugastnik sa zavazuje, Ze po dobu

24

13)

mesiacov odo diia uzavretia tohto Dodatku (dalej tieZ "doba viazanosti")

a) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom podla Zmluvy v zneni tohto Dodatku ako U€astnik Sluzieb poskytovanych mu Podnikom prostrednictvom SIM karty
a Ze po cell tuto dobu bude bez preruSenia tieto Sluzby vyuzivat, a to v sulade s jeho zavazkami a zaroven neuskutocni ziaden taky Ukon, ktory by smeroval
k ukonéeniu alebo uc¢elom ktorého by malo byt ukonéenie platnosti Zmluvy a / alebo Dodatku pred uplynutim doby viazanosti (bez ohladu na skuto€né pravne
nasledky uvedeného Ukonu); za porusenie tejto povinnosti sa nepovazuje odstupenie od zmluvy z dévodov stanovenych zakonom €. 351/2011 Z. z. v platnom
zneni;

b) nepoziada o vypojenie z prevadzky, alebo o do¢asnu deaktivaciu SIM karty (pokial mu takato povinnost nevyplyva zo Zmluvy, pri¢om v takom pripade je
povinny bez zbyto€ného odkladu pokracovat v uzivani Sluzieb prostrednictvom inej SIM karty, ktora nahradi vypojenu resp. deaktivovanu SIM kartu);

c) sa nedopusti takého konania, alebo, neda svojim konanim Ziaden taky podnet a ani neumozni také konanie, na zaklade ktorého by Podniku vzniklo pravo
odstupit od Zmluvy alebo pravo vypovedat Zmluvu z dévodov nesplnenia alebo porusenia povinnosti zo strany Ugastnika, ku ktorym sa zaviazal v tomto
Dodatku a / alebo v Zmluve, alebo na zaklade ktorého by bol Podnik opravneny mu v dobe viazanosti do¢asne obmedzit alebo prerusit poskytovanie SluZzieb;

d) bude mat na SIM karte aktivovany taky Ggastnicky program (resp. taky variant i&astnickeho programu), Ze neddjde k porugeniu zavazku Ugastnika uvedeného
v bode 2.2 tohto ¢lanku;

e) bude v€as a riadne uhradzat cenu za Sluzby a iné svoje periazné zavazky voci Podniku a su¢asne bude véas a riadne uhradzat Podniku iné platby, ktoré je
povinny platit Podniku, a to aj v pripade, ak sa nejedna o pefiazné zavazky vodi Podniku, avéak Ug&astnik je povinny ich uhradit Podniku alebo prostrednictvom
Podniku tretej osobe.

V pripade telefénnych ¢&isel, ktoré boli v ramci prenositelnosti ¢isla prenesené k Podniku od iného podniku (dalej len "prenesené ¢isla") sa do doby viazanosti
nezapocitava doba od nadobudnutia platnosti Dodatku az do prvej aktivacie SIM karty s prenesenym ¢islom, ¢iZze doba, po ktord SIM karta nebude v dosledku este
nedokon&eného prenosu Cisla aktivna; doba viazanosti tak zacne plynut az prvou aktivaciou SIM karty po ukonéeni prenosu &isla. V tychto pripadoch je v§ak
Ugastnik povinny plnit si povinnosti uvedené v &l. 2.3 a), c) a ) po celt dobu pred zagatim viazanosti (odo dfia nadobudnutia platnosti Dodatku aZ do zagatia
plynutia doby viazanosti), ako aj po celd dobu viazanosti. V pripade, ak Ugastnik uzatvoril tento Dodatok v ramci rezimu predaja na dialku, sa do doby viazanosti
nezapocitava prvych 14 dni nasledujucich po nadobudnuti platnosti Dodatku; doba viazanosti tak za¢ne plynut az po uplynuti 14 dni nasledujucich po nadobudnuti
platnosti Dodatku.

Ugastnik si je vedomy, Ze MT je mu predavany za Kipnu cenu uvedent v &l. 1 bode 1.2 Dodatku, ktorej vyska sa rovna rozdielu medzi spotrebitelskou (trhovou)
cenou MT a v zmysle tohto Dodatku poskytnutou zfavou zo spotrebitelskej ceny, len z toho dévodu, Ze sa Ugastnik zaviazal uzivat sluzby poskytované mu
prostrednictvom SIM karty v zmysle ustanoveni tohto Dodatku po dobu dohodnutt v tomto Dodatku, pri¢om nedodrzanie tohto zavéazku (konkrétne zavéazkov
uvedenych v ¢lanku 2 v bode 2.2, 2.3 alebo 2.4) vzhladom na vy$ku zlavy zo spotrebitelskej ceny MT, ako aj na pripadny obsah Prilohy ¢. 1 Dodatku (pokial je
sucastou Dodatku takato priloha), by spdsobilo, Ze Podniku vznikla $koda (minimalne v rozsahu zlavy zo spotrebitelskej ceny MT). V nadvéznosti na ustanovenia
predchadzajlcej vety sa Strany dohodli, Ze Ugastnik je povinny Podniku uhradit’ nizie v tomto bode uvedent zmluvnd pokutu v pripade porusenia nizsie v tomto
bode uvedenych povinnosti nasledovne:
a) ak Ugastnik pogas doby viazanosti uvedenej v &l. 2 bode 2.3 Dodatku porusi svoju povinnost v&as a riadne uhradit cenu za Sluzby alebo povinnost uhradit
v&as a riadne iny svoj peflazny zavazok voci Podniku alebo povinnost uhradit v€as a riadne Podniku ind platbu, ktoru je povinny platit Podniku (a to aj
v pripade, ak sa nejedna o pefiazny zavazok vodi Podniku, avdak Ugastnik je povinny ho uhradit Podniku alebo prostrednictvom Podniku),
alebo
b) ak Ugastnik pogas doby viazanosti uvedenej v &lanku 2 bode 2.3 Dodatku porusi svoju povinnost zotrvat v zmluvnom vztahu s Podnikom podfa Zmluvy v zneni
tohto Dodatku a po cell dobu viazanosti uZivat bez prerugenia Sluzby prostrednictvom SIM karty alebo Ugastnik porusi svoju povinnost neuskuto&nit Ziadny
taky ukon, ktory by smeroval k ukongeniu alebo u¢elom ktorého by malo byt ukonéenie platnosti Zmluvy a / alebo Dodatku pred uplynutim doby viazanosti
(bez ohladu na to, ¢i skuto¢ne déjde k ukonéeniu Dodatku alebo Zmluvy),
je U&astnik povinny uhradit Podniku zmluvnd pokutu vo vyske

78,00 EUR

|14)

St AN

Cislo ugastnika: 0009921495 2/4 A3645429
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3.5

3.6
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3.8

3.9

3.10

3.1

3.12

Zmluvna pokuta predstavuje rozdiel medzi beznou maloobchodnou (spotrebitelskou) cenou MT bez zlavy z jeho spotrebitel'skej ceny s DPH (uvedenou v €lanku 1
bode 1.2 v kolonke oznadenej &islom 9) a Kipnou cenou tj. kiipnou cenou s DPH, za ktori Podnik predal MT Ugastnikovi (uvedenou v élanku 1 bode 1.2 v kolénke
oznadenej &islom 4). Pravo na zmluvnu pokutu podra tohto bodu vznikne Podniku samotnym porugenim povinnosti Ugastnika, a to v okamihu porugenia povinnosti
Ugastnikom, pri¢om toto pravo nie je podmienené vykonanim Ziadneho tkonu zo strany Podniku (napr. odsttpenim od Zmluvy alebo prerugenim & obmedzenim
poskytovania Sluzieb v pripade poru$enia povinnosti podla bodu 2.3 pismena c) tohto ¢lanku). Vznikom naroku na nahradu $kody nie je dotknuté pravo Podniku
na nahradu $kody spdsobenej rovnakym porugenim povinnosti Ugastnika. Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej vo vyzve na jej zaplatenie, inak v lehote

14 dni odo dfia dorugenia vyzvy Podniku Ugastnikovi.

Ugastnik suhlasi s tym, Ze ak po¢as doby platnosti tohto Dodatku déjde na zaklade jeho Ziadosti alebo z dévodov jeho zavinenia k do&asnej deaktivacii jemu
pridelenej SIM karty a v désledku toho k obmedzeniu alebo k preruseniu poskytovania Sluzieb podla Zmluvy, Ze doba po ktord nebude z tychto dévodov pouzivat
tieto Sluzby sa mu nezapoéita do doby viazanosti. Tato skutoénost nezbavuje Ugastnika jeho povinnosti zaplatit Podniku za tuto dobu cenu SluZieb, pokial mu tato
povinnost v zmysle Zmluvy vznikne, ani povinnosti pInit svoje zavézky dohodnuté v pismenach a) a ¢) bodu 2.3 tohto ¢lanku.

Podnik je povinny splnit’ si vSetky svoje povinnosti, ktoré pre neho vyplyvaju zo Zmluvy a tohto Dodatku, najma (i) predat Ugastnikovi MT za dohodnut Kdpnu cenu
a previest na Ucastnika vlastnicke pravo k MT a odovzdat mu ho za predpokladu, Ze U€astnik spini vSetky podmienky potrebné pre vznik naroku na kipu MT
za kupnu cenu v sulade s tymto Dodatkom; (ii) poskytovat U¢astnikovi Sluzby podla Zmluvy a tohto Dodatku.

V pripade porusenia niektorej z povinnosti U&astnika uvedenej v bode 2.3 alebo 2.4 tohto &lanku odlidnej od povinnosti uvedenych v pismenach a) a b) bodu 2.5
tohto ¢lanku (najmé ale nielen nedodrzanie zavéazku uvedeného v bode 2.2 tohto €lanku, zneuzitie Sluzieb, poruSenie povinnosti podla bodu 2.3 pismena c) tohto
¢lanku) poéas doby viazanosti alebo v obdobi medzi okamihom uzavretia Dodatku a zagiatkom plynutia doby viazanosti, je U&astnik povinny uhradit Podniku
zmluvnu pokutu vo vyske rovnajucej sa vyske zmluvnej pokuty podfa bodu 2.5 tohto ¢lanku.

Cl. 3. Zavereéné ustanovenia
Ugastnik vyhlasuje, Ze nema Ziadne finanéné zavazky vodi Podniku, ktoré v defi, ked bude podpisovat tento Dodatok, by boli po lehote ich splatnosti. Ugastnik
potvrdzuje, ze Zmluva, ku ktorej sa uzatvara tento Dodatok, je platna. V pripade, Ze v suvislosti so SIM kartou bol medzi U&astnikom a Podnikom uzavrety iny
dodatok v ramci niektorej ponukovej akcie Podniku, obsahom ktorého by bol predaj zariadenia za cenu so zlavou alebo poskytnutie iného zvyhodnenia Ugastnikovi
a zavazok Ugastnika plnit podmienky poskytnutia zlavy a dal$ie povinnosti Ugastnika uvedené v predmetnom dodatku prostrednictvom SIM karty (dalej tieZ
"Predchadzajuci dodatok") a tento Predchadzajuci dodatok je platny v defi, v ktory sa uzaviera Dodatok, Strany sa dohodli, Zze Predchadzajici dodatok zanika
okamihom uzavretia Dodatku. To neplati v pripade, ak je predmetom Predchadzajuceho dodatku poskytnutie sluzby pod nazvom Zvyhodnené SMS v roamingu,
Twin alebo Nahradny telefon, v takom pripade zostava Predchadzajici dodatok platny a popri fiom je platny aj Dodatok.

Strany sa dohodli, Ze Podnik zabezpeci dodanie MT na stranami dohodnutom mieste Ugastnikovi, ktory je povinny spinenie tejto povinnosti potvrdit svojim
podpisom (resp. podpisom opravnenej osoby konajucej za U€astnika).

Dodatok nadobudne platnost' a G€innost v def, v ktorom ho podpiSu obe jeho strany, ak sa strany dalej nedohodli na odloZeni G€innosti niektorych ustanoveni.
Ak k jeho podpisaniu neddjde obidvomi stranami Dodatku v jeden defi, nadobudne platnost a u¢innost v der, v ktorom ho podpi$e opravneny zastupca Podniku
az po Ugastnikovi. Tento Dodatok sa uzatvara na dobu uréitd, a to na dobu viazanosti uvedent v &l. 2 Dodatku. V pripade prenesenych &isel, ako aj v pripade,

ak Ugastnik uzatvoril Dodatok v ramci rezimu predaja na dialku, sa Dodatok uzatvara na dobu urciti odo dria nadobudnutia platnosti Dodatku az do uplynutia
viazanosti definovanej osobitne pre tieto pripady v ¢l. 2 Dodatku. V pripade prenesenych &isel je az do momentu aktivacie SIM karty odloZena ucinnost tych
ustanoveni Dodatku, ktorych vykonanie nie je mozné bez toho, aby bola aktivovana SIM karta, a to v zmysle Podmienok prenositelnosti telefonneho &isla —
Prijimajtici podnik. Ak Ugastnik uzatvoril tento Dodatok v ramci reZimu predaja na dialku, véetky ustanovenia Dodatku, ktoré $pecifikuji osobitné zvyhodnenia
poskytované Ugastnikovi, najma ustanovenia $pecifikujice zagiatok poskytovania jednotlivych osobitnych zvyhodneni, nadobudnl tginnost az uplynutim doby

14 dni po dni nadobudnutia platnosti Dodatku, ¢im méze dojst k posunu momentu zaciatku poskytovania jednotlivych osobitnych zvyhodneni. Rozsah a charakter
osobitnych zvyhodneni véak ostava nezmeneny. V pripade, ak Ugastnik uzatvoril tento Dodatok v ramci reZimu predaja na dialku, neoddelitelnou stgastou Dodatku
st aj podmienky predaja na dialku a U&astnik podpisom Dodatku vyjadruje s nimi suhlas.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze okamihom nadobudnutia platnosti Dodatku sa meni dohodnuta doba platnosti Zmluvy, pokial tato nebola uzavreta na dobu uréitu,
vo svojej Casti tykajucej sa SIM karty na dobu uréitd zhodnu s dobou platnosti Dodatku, pricom okamihom zaniku Dodatku sa meni doba platnosti Zmluvy v Casti
tykajucej sa SIM karty na dobu neurc¢itt. Zanikom platnosti Dodatku nie je dotknuta platnost Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze platnost Dodatku skoné&i pred uplynutim doby, na ktoru bol uzavrety v zmysle bodu 4.3 tohto ¢lanku, zanikom platnosti Zmluvy alebo
na zéklade dohody zmluvnych stran. V pripade, e Ugastnik porusi svoje povinnosti takym spésobom, Ze Podniku vo&i nemu vznikne pravo na zaplatenie zmluvnej
pokuty podla ustanoveni tohto Dodatku, zanikne platnost Dodatku okamihom uhradenia zmluvnej pokuty (v pripade uhrady bankovym prevodom okamihom
pripisania celej sumy zmluvnej pokuty na Podnikom uréeny ucet). Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze obsahom Prilohy €. 1 je poskytnutie zlavy alebo iného
zvyhodnenia Ugastnikovi, okamihom porugenia povinnosti Ugastnika takym spdsobom, Ze Podniku vo&i nemu vznikne pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty podia
ustanoveni tohto Dodatku, zaniknu v&etky prava Ugastnika na poskytovanie tychto zliav a / alebo inych zvyhodneni, pokial nie je v ustanoveniach Prilohy &. 1
vyslovne uvedené nieco iné.

Tento Dodatok je neoddelitelnou stgastou Zmluvy. Dodatok sa vyhotovuje vo dvoch rovnopisoch, po jednom pre Ugastnika a Podnik.

Ugastnik svojim podpisom berie na vedomie, Ze v stvislosti s prijatim nového zakona &. 351/2011 Z. z. boli k 1. 1. 2012 vydané nové V&eobecné podmienky
poskytovania verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s. (dalej len "VP").

Ugastnik vyhlasuje, e pred uzavretim tohto Dodatku bol podrobne oboznameny s pravami, ktoré z neho vyplyvaju ako aj so vietkymi podmienkami a / alebo
povinnostami, ktoré sa podia neho zaviazal spinit, a su¢asne, Ze bol v plnom rozsahu upozorneny na prislu$né désledky, ak tieto podmienky a / alebo povinnosti
nesplni alebo porusi.

Strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze U&astnik z akychkolvek dévodov strati pravo na uzivanie Ggastnickeho programu (resp. jeho variantu), ktory ma na SIM karte
aktivovany a zarovefi véas nepoZiada o aktivaciu iného U&astnickeho programu, je Podnik opravneny aktivovat mu na SIM karte iny ugastnicky program, ktory spifia
podmienky uvedené v &l. 2 bode 2.2. Ak Ugastnik poziada o aktivaciu iného uastnickeho programu pred zmenou podia predchadzajicej vety, nepovazuje sa tento
ukon za vykonany v€as, pokial nebude z technickych, administrativnych alebo inych dévodov Podnik schopny vykonat pozadovani zmenu vzhladom na kratkost’
¢asu medzi doru¢enim Ziadosti a okamihom, v ktorom ma dojst k zmene U¢astnickeho programu v doésledku straty prava na poskytovanie dotknutého ucastnickeho
programu.

Strany sa dohodli, Ze v pripade ak Podnik pozastavi poskytovanie Sluzieb podla Zmluvy a tohto Dodatku, pripadne ak Podnik odsttpi od Zmluvy a tohto Dodatku
z dévodov na strane Ugastnika a nasledne Podnik na Ziadost Ugastnika zrusi Gginky odstipenia od Zmluvy a tohto Dodatku pripadne zaéne znova poskytovat
pozastavené Sluzby, platia ustanovenia Zmluvy a tohto Dodatku v plnom rozsahu tak, ako keby k pozastaveniu poskytovania Sluzieb pripadne k odstupeniu

od Zmluvy a tohto Dodatku nebolo doslo.

Strany sa dohodli, Ze Podnik ma niz$ie v tomto bode uvedené pravo a Ugastnik potvrdzuje svojim podpisom, Ze sa s touto skuto&nostou oboznamil a berie ju

na vedomie. Podnik je opravneny pre kazdé zariadenie, ktorého predaj je predmetom tohto Dodatku a ktoré mozno vyuZit na uzivanie verejnej telefonnej sluzby,
technicky obmedzit mozZnost vyuzivania tohto zariadenia po€as doby viazanosti podla tohto Dodatku (pokial je v Dodatku stanovenych viac déb viazanosti tak pocas
celej doby, podas ktorej je Ugastnik zaviazany podla tohto Dodatku uZivat sluzby v fiom stanovené v dohodnutom rozsahu a / alebo $truktare) v inej sieti, ako je
verejna telefénna siet Podniku (tzv. blokovanie zariadenia na siet / SIM-lock). Ugastnik vyhlasuje, Ze sa oboznamil so skutoénostami uvedenymi v tomto bode a

s ich vedomim kupuje tovar do svojho viastnictva. Vzhladom na uvedené nevznikaju Uéastnikovi z vy$sie v tomto bode uvedenych dévodov Ziadne pravne naroky
voci Podniku, najm& mu nevznika: (a) pravo reklamovat vys$sie uvedené skuto¢nosti na zakipenom tovare (b) pravo pozadovat z hore uvedenych dévodov zlavu

z klipnej ceny tovaru, (c), pravo z hore uvedenych dévodov odstupit od kiipnej zmluvy (poZadovat vratenie celej kipnej ceny zaplatenej za tovar), alebo akékolvek
iné pravne naroky.

Bez ohladu na ostatné ustanovenia tohto Dodatku plati, ze v pripade, ak sa na tento Dodatok vztahuje rezim povinného zverejfiovania zmluv podla § 5a zakona

€. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, tento Dodatok nadobudne tG¢innost’
driom nasledujucim po dni jeho zverejnenia v sulade s ustanoveniami § 47a Obc¢ianskeho zakonnika, ak sa zmluvné strany nedohodli na odloZeni u¢innosti
niektorych jeho ustanoveni. Tymto ustanovenim nie su dotknuté odkladacie alebo rozvazovacie podmienky, ak su dohodnuté v tomto Dodatku.
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3.13

3.14

3.15

Spolognost Orange tymto v sulade s ustanoveniami Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady Eurépskej tnie &. 531/2012 Ugastnika informuje, Ze od 1. 7. 2014
by v pripade, ak by existoval alternativny poskytovatel roamingu (dalej tiez "APR"), ktory so spolo¢nostou Orange uzavrel zmluvu o velkoobchodnom pristupe

k roamingu a zaroven by na zaklade tejto zmluvy uz zac€al poskytovat zakaznikom pristup k regulovanym hlasovym, SMS a datovym roamingovym sluzbam,
Ugastnik mal pravo na poskytovanie uvedenych roamingovych sluZieb tymto APR, a to prostrednictvom SIM karty, ktora mu bola pridelena spolo&nostou Orange,

a na Uzemi &lenskych §tatov Eurépskej Ginie dohodnutych v zmluve o poskytovani roamingu (dalej tieZ "Zmluva o AR") medzi Ugastnikom a APR. Podmienkou je
aktivovana sluzba Roaming spolo&nosti Orange na prislusnej SIM karte Ugastnika, skutoénost, Ze Ugastnikovi nebolo spolo&nostou Orange prerusené
poskytovanie sluzby Roaming na prislusnej SIM karte, Ugastnik uzavrel s APR Zmluvu o AR v stvislosti s prislushou SIM kartou a skuto&nost, Ze Ugastnik sluzby
poskytované mu prisludnou SIM kartou vyuZiva v sietach, ktoré st predmetom zmluvy o AR s APR. Ugastnik by bol v pripade podla prvej vety tohto bodu opravneny
prejst k APR bezplatne a v ktoromkolvek momente, pokial st spinené vy3sie uvedené podmienky. V pripade uzavretia Zmluvy AR medzi U&astnikom a APR sa
uskutoéni prechod k APR do troch pracovnych dni nasledujtcich po uplynuti diia, pogas ktorého bola uzavreta Zmluva AR. V pripade, ak U&astnikovi prestane byt
poskytovana sluzba Roaming spolognostou Orange (vratane prerusenia jej poskytovania), Zmluva AR bez dal$ieho zanikne. V pripade, Ze Ugastnik prenesie &islo,
v suvislosti s ktorym mu poskytuje APR roamingové sluzby, k inému operatorovi, tento iny operator nie je povinny podporovat roamingové sluzby poskytované
konkrétnym APR. Ugastnik svojim podpisom tohto zmluvného dokumentu vyslovne potvrdzuje, Ze bol informovany o moznosti zvolit' si alternativneho poskytovatela
roamingu a teda o moznosti zvolit' si oddelené roamingové sluzby poskytované alternativnymi poskytovatelmi roamingu.

Podpisom tohto zmluvného dokumentu G¢astnik su¢asne potvrdzuje, Ze pred volbou eurotarify alebo osobitnej roamingovej tarify obdrzal upiné informéacie
o platnych roamingovych poplatkoch, najma o hovorovej eurotarife a SMS eurotarife. Vzdy aktualnu informaciu o vSetkych platnych roamingovych poplatkoch ziska
Ucastnik na stranke www.orange.sk.

V pripade, ak vyjadril Ugastnik svoj sthlas oznaéenim polozky "Suhlasim s dohodou" uvedenej nizsie v tomto bode a podpisom tohto Dodatku, strany Zmluvy

sa dohodli, Ze vSetky spory, ktoré medzi stranami vzniknu zo vzajomnych zmluvnych vztahov existujucich, ako aj zo zmliv uzavretych medzi nimi v budtcnosti

(to zn. vSetky zmluvné vztahy vzniknuté na zaklade Zmluvy a k nej vyhotovenych dodatkov) a spory s nimi stvisiace (vratane sporov o platnost, vyklad a zanik tejto
Zmluvy), sa rozhodnu v rozhodcovskom konani pred stalym rozhodcovskym stdom, ktory bude vybrany Zalobcom zo zoznamu stalych rozhodcovskych studov
vedeného Ministerstvom spravodlivosti Slovenskej republiky. Tymto nie je dotknuté pravo Zalobcu obratit sa s navrhom na zacatie konania na prislusny vSeobecny
sud Slovenskej republiky podla zakona ¢. 99/1963 Zb. Obc¢iansky sudny poriadok v zneni neskorsich predpisov. Strany sa dohodli, Ze ukonéenie platnosti Zmluvy
alebo dodatku k nej sa netyka ustanoveni tohto bodu, ktoré budu trvat aj po ukonéeni platnosti Zmluvy alebo dodatku k nej.

[ Suhlasim s dohodou M Nesuhlasim s dohodou

Kosice, dia 29. 10. 2014

Podpis a peciatka ucastnika Silvia Tkacova
spolo¢nost Orange Slovensko, a.s.
peciatka, podpis
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